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Принципы:
- объективности
- открытости
- доступности информации
- инструментальности
- технологичности внешней 
и внутренней оценки

Принципы:
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- открытости
- доступности информации
- инструментальности
- технологичности внешней 
и внутренней оценки

Формы: внутриколледжный контроль, система менеджмента качества, 
самообследование, мониторинг.
Методики оценки: наблюдение, анализ, самооценка, беседа, тестирование, 
изучение документации, отчет, контроль, наблюдение.
 Инструментарий: самоаудит, результаты статистических исследований, 
экспертиза, анализ, анкетирование, изучение документации, тестирование.
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 Оценка качества результатов 
образовательной 

деятельности
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образовательных процессов
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Оценка качества условий, 
обеспечивающих образовательный 

процесс
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Этапы реализации моделиЭтапы реализации модели
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Результативный компонентРезультативный компонент

Управленческие решения на 
основе результатов процедур
Управленческие решения на 
основе результатов процедур

Общественное мнение о 
качестве образования

Общественное мнение о 
качестве образования

Презентация результатовПрезентация результатов



 Внутренняя система оценки качества 
образования

Внешняя система оценки
Государственная Независимая (общественная)

Заказчики
- образовательная организация - государство (органы законодательной, исполнительной 

власти)
- органы, осуществляющие управление в сфере образования

- общественность, профессиональные 
объединения

Субъекты 
ВСОКО

- администрация
- совет колледжа
-представитель руководства по качеству
- предметно-цикловые комиссии
-лаборатория менеджмента качества
- родители, законные представители обучающихся
- студенческий совет по качеству

- министерство образования Иркутской области
- Служба по контролю и надзору в сфере образования 
Иркутской области
- ГАО ДПО "ИРО"
- Региональный институт кадровой политики и непрерывного 
образования

- общественность, профессиональные 
объединения (юридические лица, 
общественные объединения, 
индивидуальные предприниматели)
- НАРК
-САРК и др.

Объекты ВСОКО
- результаты образовательной деятельности
- реализация образовательного процесса
- условий  образовательной деятельности
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- результаты образовательной 
деятельности
- реализация образовательного процесса
- условий  образовательной 
деятельности

Процедуры 
ВСОКО

- оценка результатов освоения образовательных 
программ
-мониторинги и исследования
- аудиты
- аттестация педагогических работников

- государственный контроль (надзор)
-лицензирование
- государственная аккредитация
- государственная итоговая аттестация (в том числе в форме 
демонстрационного экзамена по стандартам WSR)
- мониторинги и исследования качества образования
- оценка результатов освоения образовательных программ

- независимая оценка качества работы 
образовательной организации
- профессионально-общественная 
аккредитация
- исследования уровня 
удовлетворенности потребителей
- демонстрационный экзамен с 
использованием механизма независимой 
оценки квалификаций

Продукты 
ВСОКО

- отчет о самообследовании
- публичные доклады и другие открытые данные
- измерительные материалы
- управленческие решения

- аналитические материалы, отчеты о проверке
- статистические данные, представляемые образовательной 
организацией
- аналитические материалы
- управленческие решения 

- публичные рейтинги организаций
- свидетельство о прохождении 
профессионально-общественной 
аккредитации
- публичные доклады и другая открытая 
информация
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